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Acta d’Obertura Sobre C i Proposta d’Adjudicacio

Mitjancant videoconferéncia, a les 10:00 hores del dia 19 de gener de 2021, es constitueix la
Mesa de Contractacid del Consorci de Turisme de Barcelona designada per I'expedient de
referéncia, en sessid publica, per la contractacid del servei de treball de camp de I'Enquesta als
turistes a la destinacié Barcelona (ciutat i regid) 2021, amb codi d’expedient PO 2020/03,
mitjancant procediment obert i amb tramitacid ordinaria.

La Mesa de Contractacid queda validament constituida per la compareixenca dels seglients
membres:

Presidenta: Sra. Laia Costa, analista de 'Observatori del Turisme a Barcelona
Secretaria: Sra. Laura Ares Martinez, responsable de contractacio

Vocal economic: Sr. Abel Pérez, cap d’administracid, organitzacié i RRHH

Vocal: Sr. Roger Serrano, analista de I'Observatori del Turisme a Barcelona

Vocal: Sra. Sandra Gutierrez, de I'Observatori del Turisme a Barcelona

Vocal: Sra. Cristina Carcel, de I’Observatori del Turisme a Barcelona

Vocal: Sra. Montse Gird, en substitucido del Sr. Xavier Font, de I'Observatori del Turisme a
Barcelona

Havent estat notificada I'empresa licitadora per I'acte d’obertura del sobre C, s’inicia la sessio
amb I’assistencia de la mateixa.

Es recorda que a la reunié de la Mesa de Contractacié del 23 de desembre de 2020 es procedi a
I’'obertura dels Sobres A i B — Documentacié administrativa i documentacié relativa als criteris
d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor fent entrega de la documentacio técnica
als tecnics de referencia.

D’acord amb la documentacié facilitada en aquest sobre B, els tecnics determinaren el
compliment de les caracteristiques minimes tecniques, efectuaren valoracié subjectiva i
emeteren informe en data 11 de gener de 2021.

En aquest sentit, en data 12 de gener de 2021 es procedi a fer reunio privada per a la valoracio
de l'informe tecnic, emetent acta i detallant la puntuacié definitiva en relacié als criteris
avaluables mitjangant judicis de valor. En la citada acta consta el segiient resultat:

1/4



R
Barcelona
Turisme

Informe diar d'execudo

Exp. PO 2020/02

Pla de formacio als entrevistadors i coordinador del
servei:

Finsa 3

Informe resum sense ponderar dels principals resultats

de I'estudi, 10 dies després de finalitzar el periode Finsa 17

Presentacio d’ Informe resum sense ponderar els
resultats expressats pels Ccontactes a entregar, coma
maxim, dins els 10 dies naturals immediatament
posteriors a la finalizacio del periode.

Finsa 12

PUNTUACIO CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT

JUDICIS DE VALOR 37

23,7

Havent donat a coneixer els resultats d’aquestes valoracions subjectives, la representant de
I'empresa licitadora planteja algunes consultes en relacié a la puntuacié atorgada, que sén
resoltes pels técnics avaluadors, els quals sén membres de la Mesa de Contractacid.

Efectuats els aclariments vers l'informe tecnic, es procedeix a I'obertura del “Sobre C —
Documentacié relativa als criteris quantificables de forma automatica” de I'empresa licitadora,
recordant que el present procediment s’incorporen criteris teécnics objectius i I'oferta

economica.

En relacid als criteris tecnics quantificables automaticament, I'apartat H del quadre de

caracteristiques del contracte, determina el que segueix:

Gravacio de la pantalla simultaniament a Fenregistrament d’audio 9 Si: 9 punts / no: 0 punts
Connexid perfnanent ainternet pl.:r p-art dels enquestadors a 'hora de 3 5i: 3 punts / no: 0 punts
fer les entrevistes, per tal de monitoritzar la mostra a temps real
Traduccd i programacio del gliestionari al portugués, neerlandés, xinés 5 5i: 1 punt per idioma fins aun
mandari, rus ifo japonés maxim de 5 punts/ no: 0 punts
Nivell de coneixement d'altres idiomes per part de 'equip enquestador 11 Si: 0,5 punts per idioma fins a un
(francés, alemany, neerlandés, italia, xinés mandari, rus i japonés) maxim d'11 punts/ no: 0 punts
Millores: 10 Si: 10 punts / no: 0 punts

Ia] Si s'ofereix arribar a un 10% de supervisio presencial amb el seu 5 $i: 2 punts / no: 0 punts

informe de resultats

b) Si s'ofereix arribar a un 15% de supervisio mitjangant la seva

comprovacio per ["audicid deles gravacions als entrevistats en el 2 5i: 2 punts / no: 0 punts

treball de camp amb el seu informe de resultats

c) 5i s'ofereix arribar a un 15% de supervisio amb la comprovacio de

les dat_ﬂes del trEbaIII de camp mitjan_;a_nt l:lontal:talr amE els 2 $i: 2 punts / no: 0 punts

entrevistats per verificar-ne I'autenticitati la realitzacio de les

enquestes amb el seu informe de resultats

d) Geolocalitzacio en temps real de tots els entrevistadors 4 5i: 4 punts / no: 0 punts

PUNTUACIO CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT 38

En relacié a I'oferta economica, la féormula a aplicar és la seglient:
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L'oferta mes econdmica obtindra la maxima puntuacio i la resta d’ofertes econdomiques

es puntuaran segons la formula seglient:

On:

Px Puntuacio del licitador
A Oferta economica més baixa
Xp Oferta Economica del licitador

v Puntuacio maxima

[ Px=(A/xp) *y |

Atés que Unicament existeix una empresa licitadora, aquesta es dura la maxima puntuacié

excepte que la seva oferta superi el pressupost base de licitacid o bé que incorri en baixa

temeraria d’acord amb els criteris determinats a I'apartat | del Quadre de Caracteristiques.

S’obre el sobre i es comprova que I'oferta econdmica presentada per 'empresa licitadora no
incorre en temeritat d’acord amb les regles preestablertes.

Aixi doncs, en aplicacié de la formula, i atés que no existeixen altres ofertes, I'empresa licitadora

es duu el 100% de la puntuacio disponible, aixd sén, els 25 punts amb els que es pondera aquest

item.

Respecte els criteris técnics quantificables automaticament, els quals son analitzats amb

posterioritat a I'acte d’obertura, la puntuacio resulta tal i com s’indica a continuacio:

i6 de la lla simultani a I'enregistrament d’audio 9 Si: 9 punts / no: 0 punts si 9 Pag.: 5
Connexié per‘manent a internet p'er p.art dels enquestadors a I’hora de 3 Si: 3 punts / no: 0 punts sf 3 Pag.: 8
fer les entrevistes, per tal de monitoritzar la mostra a temps real
Traduccid i programacié del qiiestionari al portugués, neerlandeés, xinés 5 Si: 1 punt per idioma fins a un sf 5 pag: 11

jari, rus i/o japonés maxim de 5 punts/ no: 0 punts "

. " g . " - " Ofereixen 13
Nivell de coneixement d’altres idiomes per part de I'equip enquestador 1 Si: 0,5 punts per idioma fins a un sf 65 Pag.: 12 + document idiomes
(francés, alemany, neerlandeés, italia, xinés mandari, rus i japonés) maxim d'11 punts/ no: 0 punts 4 declaracié d'idiomes
Millores: 10 Si: 10 punts / no: 0 punts si 10

.a) Si s’ofereix arribar a un 10% de supervisié presencial amb el seu $i: 2 punts / no: 0 punts Sf 2 Pag: 13

informe de resultats

b) Si s’ofereix arribar a un 15% de supervisié mitjangant la seva

comprovacié per 'audicié de les gravacions als entrevistats en el Si: 2 punts / no: 0 punts si 2 Pag.: 16

treball de camp amb el seu informe de resultats

c) Si s’ofereix arribar a un 15% de supervisié amb la comprovacié de les

dades qs.sl treball de canj\;? mlt.Jam;ant. con.t?ctar amb els entrevistats Si: 2 punts / no: 0 punts of 2 pag: 17

per verificar-ne 'autenticitat i la realitzacié de les enquestes amb el

seu informe de resultats

d) Geolocalitzacié en temps real de tots els entrevistadors Si: 4 punts / no: 0 punts si 4 Pag.: 22

PUNTUACIO CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT 38 33,5

Tenint en compte aquesta puntuacié obtinguda, relativa als criteris objectius, sumada a la

puntuacio del sobre B, resulta el quadre de puntuacié total i de classificacié seglient:

Instituto DYM
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El resultat s’eleva a I'd0rgan de contractacié per a la seva conformitat en la proposta seglient:

Proposar I'adjudicacié del contracte del servei del servei de treball de camp de 'Enquesta
als turistes a la destinacié Barcelona (ciutat i regid) 2021, amb codi d’expedient PO
2020/03, a favor de I'empresa INSTITUTO DYM, INVESTIOGACIONES Y ASESORAMIENTO
ECONOMICO EN DISTRIBUCION MERCADOS Y VENTAS, S.A., amb NIF A-08149304, d’acord amb
les caracteristiques técniques detallades a la seva proposta i un preu d’adjudicacié de
152.500,00 euros IVA exclos (184.525,00 euros IVA inclos).

| de conformitat amb I’establert al Plec de Clausules Administratives del contracte, la secretaria
de la Mesa requerira a 'empresa proposada per a la presentacié de la documentacié préevia a
I’adjudicacié del contracte.

| sense cap altra qliestié a considerar, sent les 10:15 hores del dia 19 de gener de 2021, la
Presidenta de la Mesa ddéna per acabada la reunid i perqué quedi constancia dels aspectes
tractats, s’estén la present acta que romandra publicada al Perfil del Contractant del Consorci
de Turisme de Barcelona dins I'espai de licitacio corresponent.

La Presidenta La secretaria
L i C t cigaim Laura Ares Fecha:
digitalmente por .
ala OS_ ) Laia Costa Sanahuja Martinez Bravo - 2021.01.20
Sanahuja Fecha:2021.01.20 DNI47911854W 14:25:25
14:21:34 +01'00 (AUT) +01'00'
Sra. Laia Costa Sra. Laura Ares Martinez
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